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CAPITULO 2: EMPLEO, HORAS
DE TRABAJO Y SALARIOS
(ENCUESTAS DE
ESTABLECIMIENTOS)

Las descripciones metodolégicas que se presentan en este Ca-
pitulo se refieren a las estadisticas nacionales sobre:

* empleo, salarios, horas de trabajo, y

* costo de la mano de obra,

que provienen de encuestas de estabiecimientos que se con-
ducen, por lo general, todos ios meses o trimestres, una o dos
veces por ano, etc. Se publican las series estadisticas corres-
pondientes en las ediciones de 13398 y/o de 1999 del “Anuario
de Estadisticas del Trabajo® de la OIT vy, cuando corresponde,
en el “Boletin de Estadisticas del Trabajo” o su Suplemento es-
pecial “Estadisticas sobre salarios y horas de trabajo por ocu-
pacion y precios de articulos alimenticios: Resultados de la
Encuesta de octubre”.

Las descripciones tienen la misma forma de presentacion, con
titulos y subtitulos estandar para facilitar la comparacion entre
ellas. A continuacién se incluye una explicacion de dichos titu-
los y subtitulos comunes.

Titulo de la encuesta

Se menciona el titulo de la encuesta en el idioma de correspon-
dencia oficial entre el pais y la OIT (generalmente en Ingles),
con su traduccién en espanol.

Organismo responsable )
Nombre de la autoridad nacional responsable de 1a recoleccion
de datos, su elaboracion estadistica y publicacion.

Periodicidad de la encuesta
Se indica con qué frecuencia se realiza la encuesta (por ejem-
plo, mensual, trimestral, semestral, una vez por afno, etc.).

Objetivos de la encuesta

. Se identifican aqui los objetivos principales de la encuesta y las
aplicaciones principales de sus resultados, tales como lo indico
el pais.

Temas laborales principales abarcados por la encuesta
Se mencionan aqui los temas laborales principales para los
cuales se compilan datos en la encuesta (empleo, ganancias,
tasas de salario, horas de trabajo, costo de la mano de obra,
vacantes, rotacion de Ja mano de obra, etc.).

Periodo de referencia

Se menciona el periodo de referencia utilizado para la recolec-
cidn de datos (por ejemplo, una semana determinada, un mes
completo, el Gitimo periodo de pago, una fecha determinada o
un ano completo). El periodo de referencia puede diferir segin
los topicos.

Alcance de la encuesta

Ambito geogrdfico: Bajo esta ribrica se indica si la encuesta
abarca a todo el pais, y en caso negativo, qué ciudades, areas
o regiones estan comprendidas o exciuidas.

Ambito industrial: Se indica aqui si la encuesta abarca todas
las actividades economicas y todos los sectores, y en caso ne-
gativo, las actividades o los sectores que se incluyen o ex-
cluyen.

Establecimientos: Se mencionan los tipos y tamanos de esta-
blecimientos abarcados por la encuesta (tales como estable-
cimientos o empresas de todo tipo y tamano, ios que tienen
mas de un cierto nimero de trabajadores o de un cierto volu-
men de produccion, los que se caracterizan por cierto tipo de
propiedad (pubiica, privada, etc.)).

Personas comprendidas: Se indican las categorias de traba-
jadores comprendidas en la encuesta (por ejemplo, todo el
efectivo ocupado, los asalariados, obreros solamente) vy, lle-
gado el caso, los grupos de poblacion que quedan excluidos
(por ejemplo, los trabajadores independientes, trabajadores fa-
miliares auxiliares, extranjeros, expatriados, etc.).

Ocupaciones abarcadas: Se indica aqui si los datos se reco-
gen sobre ocupaciones individuales o grupos de ocupaciones, Y
donde corresponda, las ocupaciones o grupos que estan com-
prendidos. Se debe senalar que las encuestas sobre el costo

‘Ocupaciones:

de la mano de obra no recogen datos por ocupacion o grupo

ocupacional.

Conceptos y definiciones

Empleo: Se indican aqui las definiciones nacionales de las ca-
tegorias de trabajadores abarcados por la encuesta y especi-
ficamente identificados (por ejemplo, personas ocupadas,
asalariados, obreros o empleados, trabajadores a tiempo com-
pleto y a tiempo parcial). También este titulo indica si se identi-
fican las personas abarcadas de acuerdo con caracteristicas
especificas, tales como sexo, ciudadania, nivel de calificaciones,
etc.

Ganancias: Se dan indicaciones sobre la definicion nacional y
los componentes de ganancias utilizados en la encuesta; se in-
dica si se trata de ganancias brutas o netas y si se identifican
los componentes por separado. Este rubro también indica si
las ganancias abarcan las mismas categorias de trabajadores
que los datos sobre empleo, y, en caso negativo, qué catego-
rias se excluyen (por ejemplo, los trabajadores a tiempo parcial
o los trabajadores jovenes). Donde corresponda, se indican las
diferentes categorias de asalariados para las cuales se compi-
lan por separado datos sobre ganancias (trabajadores a tiempo
completoc y a tiempo parcial, por sexo o nivel de calificaciones,
etc.).

Tasas de salarios: Donde corresponda, se da la definicién na-
cional Y los componentes de las tasas de salarios, indicando si
se refiere a tasas minimas o tasas medias efectivamente pa-
gadas. Este rubro también indica si las tasas de salarios abar-
can las mismas categorias de asalariados que los datos sobre
empleo, y, en caso negativo, qué categorias se excluyen (por
ejemplo, los trabajadcres a tiempo parcial o jos trabajadores
jovenes). Donde corresponda, se indican las diferentes catego-
rias de asalariados para las cuales se compilan por separado
datos sobre tasas de salarios (trabajadores a tiempo completo
y a tiempo parcial, por sexo o nivel de calificaciones, etc.).

Horas de trabajo: En esta parte se indica el tipo de horas de
trabajo que abarca la encuesta: horas (o tiempo) efectivamente
trabajadas, horas (o tiempo) remuneradas, horas normales de
trabajo, u otro concepto, asi coma la definicién y los componen-
tes de las horas de trabajo. Este rubro también indica si los da-
tos sobre las horas de trabajo abarcan las mismas categorias
de asalariados que los datos sobre empleo y ganancias y, en
caso negativo, qué categorias se excluyen (por ejemplo, los tra-
bajadores a tiempo parcial o los trabajadores jovenes). Se in-
dican las diferentes categorias de trabajadores para las cuales
se compilan por separado datos sobre horas de trabajo.

Costo de la mano de obra: Se indica la definicidn nacional del
costo de la mano de obra y sus diversos componentes, Si se
identifican los componentes por separado, los diferentes grupos
de asalariados incluidos o excluidos de jos datos, y los grupos
para los cuales éstos se compilan por separado (por ejemplo,
obreros y empleados).

Recomendaciones internacionales: En este parrafo, se da una
breve indicacion sobre el nivel de correspondencia entre los
conceptos y definiciones nacionales sobre ganancias, tasas de
salarios, horas de trabajo y costo de ja mano de obra, y los
conceptos y definiciones presentes en las recomendaciones in-
ternacionales vigentes sobre estadisticas del trabajo, y en par-
ticular, la resolucidén de la OIT sobre un sistema integrado de
estadisticas de salarios (duodécima Conferencia Internacional
de Estadigrafos del Trabajo - CIET, 1973), la resolucién sobre
estadisticas de las horas de trabajo (décima CIET, 1962) y la
resolucion sobre estadisticas del costo de la mano de obra (un-
décima CIET, 1966).

Clasificaciones utilizadas

Ramas de actividad econémica: Se indica €l nombre de la cla-
sificacion nacional por rama de actividad econodmica (industria)
y si se han establecido vinculos entre la clasificacion nacional y
la Clasificacion Industrial Internacional Uniforme de todas las
actividades econdmicas (ClIU), Rev.3 (1990) c Rev.2 (1968).

Se indica el nombre de la clasificacion nacional
por ocupacidn y si se han establecido vinculos entre la clasifi-
cacién nacional y la Clasificacion Internacional Uniforme de
Ocupaciones (CIUO-1988 o CiUO-1968).

Componentes del costo de la mano de obra: Se indican aqui
los grupos de componentes utilizados para clasificar los datos,
y si se han establecido vinculos entre esta clasificacion y la
Clasificacion Internacional Uniforme de los costos de mano de
obra (1866).
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Ctras clasiiicaciones: Se anhaden informaciones sobre las
otras clasificaciones utilizadas, tales como por caracteristicas
de ios establecimientos (tamano, tipo de propiedad, etc.), re-
gidn, caracteristicas de los trabajadores (por sexo, grupos de
edad, categoria de trabajador, nivel de calificacion, ciudadania,
etc.), y si las clasificaciones se aplican a todos los datos compi-
lados o solo a algunos de ellos.

Tamaho y disefio de la muestra

Unidad estadistica: Se da la definicién de la unidad de mues-
treo o de la unidad informante (establecimiento, empresa,
unidad local, etc.).

Universo de la encuesta: Este titulo describe el universo de la
encuesta o marco de muestreo (directorio de establecimientos,
registros estadisticos, etc.) e indica su tamafio y ambito en tér-
minos de numero de unidades y volumen de empleo, el método
utilizado para actualizar el marco y la periodicidad de la actua-
lizacion.

Disefio de la muestra: Este rubro indica si la encuesta se basa
en una enumeracion completa de todas las unidades en su am-
bito, 0 si se utiliza un muestreo. En este caso, se describe el
procedimiento de seleccion, la estratificacion y las variables co-
rrespondientes, el tamafno de la muestra o la fraccion de mues-
treo, y cuando corresponda, el sistema de rotacidn de ia
muestra.

Trabajo en el terreno

Recoleccion de datos: Esta parte se refiere al periodo y la du-

racién de recoleccion de datos, a los métodos de recoleccion

{por cuestionario enviado por correo, entrevistas personales,
entrevistas mediante el uso de computadoras, métodos mixtos,
etc.).

Cuestionario: Se describe brevemente el cuestionario utilizado
para la encuesta, y se indica si existen instrucciones o ma-
nuales para los entrevistadores o ias unidades que responden.

Sustitucion de unidades de muestreo: Este titulo indica si las
unidades de muestreo o informantes se reemplazan en casc de
falta de respuesta total (sea porque la unidad se ha retirado de
los negocios, por cambio de direccion, por negativa a respon-
der, etc.) y, de ser asi, se describe el procedimiento.

Procesamiento y verificacion de datos

Esta parte informa sobre el procesamiento de los datos (ma-
nualmente o por computadora), si se codifican las respuestas y
en caso afirmativo, como se hace y verifica la codificacion, los
procedimientos de verificacion (trabajo en el terreno, prepa-
racion a maquina, etc.), y el tipo de seguimiento que se efectia
en caso de unidades que no responden, datos faltantes o incon-
gruentes (por ejemplo contactos por teléfono, correo, visita del
encuestador).

Tipos de estimaciones

Se informa aqui sobre los tipos de estimaciones que se hacen a
partir de los datos de la encuesta (totales, promedios, media-
nas, distribuciones, etc.}, las unidades de tiempo a las cuales
se refieren, los métedos de calcuio y, cuando corresponda, ios
ajustes que se hacen (por ejemplo, para tener en cuenta los
trabajadores a tiempo parcial o para imputar los datos fal-
tantes).

Construccion de indices

Cuando se construyen numeros indices utilizando los datos de
la encuesta, esta parte indica el tipo de datos al que se refieren
los indices y, de ser posible, el procedimiento empieado para
construirlos. .

Ponderacion de la muestra

Cuando se trata de una encuesta por muestreo, se describe el
método y las formulas utilizadas para expandir los resultados
de la muestra a nivel del universo.

Ajustes

Falta de respuesta: Este titulo indica los ajustes que se hacen
para corregir desviaciones debidas a la faita de respuestas, y
describe el procedimiento utilizado.

Otras desviaciones: Este titulo indica los ajustes que se efec-
tlan para corregir otras desviaciones {debidas a la no
representatividad de la muestra, cambios en la clasificacion in-
dustrial, etc.), y, de ser posible, describe el procedimiento utili-
zado.

tUso de datos de referencia: Se indica si se utilizan datos de
referencia para ajustar los resultados de la encuesta, el tipo de
series estadisticas que se ajustan y el procedimiento utilizado.

Variaciones estacionales: Se indica si se ajustan ios resul-
tados de la encuesta para tener en cuenta las variaciones es-

" tacionales, y cuando corresponda, el procedimiento.

Indicadores de fiabilidad de las estimaciones
Esta parte pretende suministrar informaciones tanto cualitativas
como cuantitativas sobre la fiabilidad de las estadisticas.

Alcance del marco de muestreo: Proporcidn de la poblacion to-
tal de referencia que esta comprendida en el universo o marco
de la encuesta, en términos de unidades (establecimientos o
empresas) o personas en empleo {numero de personas ocu-
padas, de asalariados, etc.). Este tipo de informacion se rela-
ciona con el tipo, tamano y método de actualizacion de}
universo, que se describe bajo el titulo “Universo de la en-
cuesta”.

Errores de muestreo / variancia: Cuando se calcula el error
estandar de estimacidn, se indica aqui la tasa tipica o mas re-
ciente, para cada concepto. Cuando corresponda, se indica el
procedimiento utilizado para realizar una estimacion de la
variancia de muestreo.

Tasa de falta de respuesta: Se indica la tasa tipica o la Gitima
tasa conocida de falta de respuesta en términos de unidades y
personas en empleo.

Errores no relacionados con el muestreo: En la medida de o
posibie, se describe brevemente cualquier fuente adicional de
sesgos o errores en los resultados de la encuesta.

Conformidad con otras fuentes: Cuando corresponda, se indica
el procedimiento utilizado para verificar la fiabilidad de los re-
sultados de la encuesta por comparacidon con otras fuentes
(otras encuestas, registros administrativos, etc.).

Estimaciones relativas a los afios en que no se realizan en-
cuestas: Este rubro se aplica a las estadisticas de! costo de la
mano de obra que provienen de encuestas cuya periodicidad
supera un afo. Indica si se hacen estimaciones para los afos
en que no se realizan encuestas, y el procedimiento utilizado.

Series disponibles

En esta parte figura la lista de las tabulaciones que se pre-
paran periodicamente en el pais con base en la encuesta que
se describe, y que se encuentran en las publicaciones na-
cionales.

Historia de la encuesta )

En esta seccion, se suministra informacion sobre la historia de
la encuesta: fecha de iniciacion de la encuesta, fechas y natu-
raleza de los cambios importantes y revisiones efectuados (por
ejemplo, disefio de la muestra, disefio del cuestionario, perio-
dicidad, definiciones, alcance, clasificaciones) y, cuando haya
Jugar, los cambios que se ha previsto efectuar en los proximos
dos o tres afios.

Documentacion

Esta parte da informaciones sobre la fuente y los titulos de las
publicaciones principales que contengan los resultados de la
encuesta, la periodicidad de las publicaciones y la demora nor-
mal entre el periodo de referencia de la encuesta y la publi-
cacion de los resuitados. Cuando haya Jugar, indica si se
pueden obtener, a pedido, datos que no figuran en las publi-
caciones nacionales, y si las estadisticas pueden suministrarse
en forma susceptible de lectura en computadora (disquetes,
cinta magnética, etc.). Cuando corresponda, se indican las refe-
rencias de las publicaciones nacionales que contienen infor-
macién metodologica, asi como la direccion del sitio Web de la
autoridad nacional donde se pueden consultar informaciones
estadisticas. :

Criterios de confidencialidad / fiabilidad: Se indica aqui si exis-~
ten leyes o reglamentos que aseguren el caracter confidencial
de los datos y si existen restricciones para la publicacion de
las estadisticas.

Otras informaciones

Datos suministrados a la OIT para su publicacion: Se indica
aqui la lista de datos que se han comunicado a la OIT para pu-
blicacién en el “Anuario de Estadisticas del Trabajo” y el “Bo-
letin de Estadisticas del Trabajo”.

Otras fuentes de datos: En algunos casos, se suministran aqui
informaciones sobre otras encuestas, que son las fuentes de
otros datos que parecen en las publicaciones de la OIT, o que
complementan la fuente que se describe en este volumen. Esta
seccion indica brevemente el titulo, la periodicidad y el alcance
de estas fuentes complementarias, asi como los tipos de esta-
disticas disponibles.
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Note:

ClIUO-88: Clasificacion Internacional Uniforme de Ocupaciones
(CIVO-88), Oficina Internacional del Trabajo, Ginebra, 1981.
ISCLC-86; Clasificacién industrial internacional uniforme de los
costos de mano de obra, Oficina Internacional del Trabajo,
Ginebra, 1966.

CIU, rev. 3: Clasificacién Industrial Intérnacional Uniforme de
Todas Las Actividades Econdmicas, Uniformes estadisticas, se-
rie M, no. 4, rev. 3, Organizacion de las Naciones Unidas,
Nueva York, 1880.

NACE, rev. 1: Nomenclatura Estadistica de Actividades Econo-
micas de la Comunidad Furopea, Eurostat, Luxembourg, 1996.

AZERBAIYAN

Titulo de la encuesta
Reports on Labour (informes sobre el empleo).

Organismo responsable

State Statistical Committee of the Azerbaijan Republic, Labour
Statistics Department. {Comité Nacional de Estadisticas de la
Reptiblica de Azerbaiyan, Departamento de Estadisticas del Em-
pleo).

Mensual, trimestral, semestral y anual.

Objetivos de la encuesta
Reunir infoarmacion sobre el mercado del trabajo.

Temas laborales principales abarcados por la encuesta
Empleo, ganancias Yy costo de la mano de obra.
El mes.

Ambito geogréfico: Todo el pais.
Ambito industrial: Todas las ramas de la actividad economica.

Establecimientos: Todos los tipos y tamafos de compaiias,
empresas y organizaciones del sector publico; inclusion parcial
de las empresas del sector privado.

Personas comprendidas: Todos los asalariados.

Ocupaciones abarcadas: Los datos por ocupacion se reanen
una vez al afo a través de otra encuesta (véase “Otras fuentes
de datos”).

Conceptos y definiciones

Empleo: Asalariados son todos los trabajadores con un
contrato de empleo, ya sea a tiempo completo o a tiempo par-
cial, e independientemente de la duracion del empleo (es-
tacional, temporal o permanente). Estdn comprendidos los
propietarios y los directores que perciben un suelido por su tra-
bajo, los trabajadores manuales y no manuales, los aprendices
y los cursillistas, asi como las personas temporalmente ausen-
tes del trabajo debido a licencias, dias feriados, despidos, en-
fermedad o accidente, etc. Se identifican por separado los
trabajadores con mas de un empleo, los trabajadores es-
tacionales y los trabajadores ausentes det trabajo debido a un
conflicto iaboral.

Quedan excluidos los trabajadores familiares auxiliares, los
que trabajan por comisidn y los trabajadores a domicilio.

Ganancias: Las ganancias brutas abarcan todos los tipos de
pagos efectuados en efectivo o en especie, independientemente
de la fuente de financiacion, incluidos los pagos efectuados a
los trabajadores por horas no trabajadas, de conformidad con
la legislacién del trabajo. En particular comprenden:

= pagos directos (remuneracién por horas normales de trabajo,
primas por horas extraordinarias, trabajo en dias feriados,
trabajo en turnos, trabajo nocturno, etc.), primas de estimulo
(primas de productividad, etc.) y otras primas y complemen-
tos salariales, asignaciones diversas (de vivienda, transporte,
costo de la vida y asignaciones familiares pagadas direc-
tamente por el empleador);

. * Jas remuneraciones por las horas no trabajadas (licencia
anual y licencia paga asimilada, dias feriados oficiales, otros
dias reconocidos y otros dias de ausencia remunerados;

» primas abonadas irregularmente (aguinaidos, primas es-
tacionales y similares) y primas de participacion en los bene-
ficios;

* el valor de los pagos en especie (correspondientes a comida
y bebidas, combustible, vivienda gratuita o subvencionada,
pagos analogos).

Tasas de salarios: No se aplica.

Horas de trabajo: NoO se aplica.

Recomendaciones internacionales: La definicion de ganancias
se ajusta a las directrices internacionales sobre el total de ga-

" nancias brutas.

Clasificaciones utilizadas

Ramas de actividad economica: Los datos se clasifican de con-
formidad con la All-Union Classification of Branches of the
National Economy (Clasificacién nacional de ramas de actividad
econdmica). Esta clasificacion corresponde, con ciertos ajustes,
a la Clasificacion Industrial Internacional Uniforme de todas las
actividades econdmicas {CllU), Rev.2.

Ocupaciones: No se aplica (excepto una vez por afo, en la en-
cuesta sobre salarios y horas de trabajo por ocupacion (Inquiry
on occupational wages and hours of work), véase infra “Otras
fuentes de datos”).

Otras clasificaciones: Por tipo de propiedad y region.
Tamafio y disefio de la muestra

Unidad estadistica: La unidad declaranate es la empresa, la
institucion o el organismo.

Universo de {a encuesta: No se aplica.

Disefio de la muestra: Ei sistema de informacion se basa en
una enumeracién completa del conjunto de las empresas, insti-
tuciones y organismos del sector publico, asi como del sector
privado, los establecimientos inscritos.

Trabajo en el terreno

Recoleccion de datos: Todos los meses se envian por correo
los informes relatives al empleo a todas las empresas, institu-
ciones y organismos.

Cuestionario: No disponible.

Sustitucion de unidades de muestreo: No se aplica.
Procesamiento y verificacién de datos

Los datos se procesan por computador.

Tipos de estimaciones
Numero de asalariados y ganancias mensuales medias.

Construccion de indices

Ninguno.

Ponderacion de la muestra

No se aplica.

Ajustes

Falta de respuesta: No disponible.

Otras desviaciones: Ninguno.

Uso de datos de referencia: Ninguno.

Variaciones estacionales: Los resultados de la encuesta no se
ajustan segun las variaciones estacionales.

Indicadores de fiabilidad de las estimaciones

Alcance del marco de muestreo: La cobertura de! sector pu-
blico es completa; la cobertura del sector privado se limita a las
empresas fisicas y morales inscritas.

Errores de muestreo / variancia: No se aplica.

Tasa de falta de respuesta: No disponible.

Errores no relacionados con el muestreo: No disponible.
Conformidad con otras fuentes: No se aplica.

Series disponibles
Numero de asalariados y ganancias mensuales brutas medias.

Historia de la encuesta
No disponible.

Documentacion

State Statistical Committee of the Azerbaijan Republic. Reports
and Express Information (publicacion mensual, Baku);

idem: The Labour Market Digest (publicacién anual, ibid.).

Los resultados que no aparecen en las publicaciones antes
mencionadas pueden solicitarse en disquete.

Criterios de confidencialidad / fiabilidad: Los datos estan suje-
tos a la legislacion relativa a la confidencialidad.

Otras informaciones

Datos suministrados a la OIT para su publicacion: Los datos
siguientes se publican en el Anuario de Estadisticas del Trabajo:
£l empleo remunerade y las ganancias mensuales medias de
los asalariados, por actividad economica y por industria ma-
nufacturera, por grupo de industrias.




